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CONDICIONES GENERALES DE LA GARANTIA

LIMITADA PARA SUELOS LAMINADOS

ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DE
GARANTIE VOOR LAMINAATVLOEREN

Constituye el objeto de esta GARANTIA, dnicamente el suelo laminado fabricado por Financiera Maderera, SA. (en adelante “FINSA") al que
acompana a presente garantia, en cuyo etiquetado esté expresamente identificado el sello de garantia ofrecido por el fabricante, en adelante “el
suelo laminado”, emitiéndose la presente garantia en los siguientes términos:

1) FINSA garantiza al cliente una resistencia a la decoloracidn y al desgaste superficial del suelo laminado, siempre que éste se utilice de acuerdo
con los usos para los que ha sido concebido e indicados por el fabricante, durante los siguientes periodos desde la fecha de adquisicion del suelo
laminado:

- 15 afios en usos domésticos, excepto aquéllos con un plazo inferior de garantia.

- 5 afios en usos comerciales para productos sin biselar.

- 5 aiios en usos cumemales en prndur:lns biselados.

-3 aii aseos ptos para estos

usos.

La presente garantia no cubre el uso comercial en cocinas, aseos y bafios, ni los usos domésticos de productos biselados para cocinas, aseos o

bafios.

En los modelos con bisel, en el drea adyacente a 5mm del borde queda excluida de la garantia.

2) Se tendra en cuenta que el producto id on anual moti u uso y desgaste, en base a los siguientes porcentajes

contados a partir de la fecha de compra:

- 115 anual en usos domésticos que no tengan n plazo de garantia inferior a 15 afos;

- 1/5 anual en usos comerciales en productos no biselados

- 1/5 anual en usos comerciales en productos biselados

- 1/3 anual en usos domésticos en cocinas, aseos o baios en productos no biselados e identificados en el embalaje del producto como aptos para

estos usos.

3) La responsabilidad de FINSA queda limitada a la restitucion del suelo laminado dafado por otro de igual disefio y caracteristicas, y si éste no

estuviese disponible, por cualquier otro elegido por el cliente de igual valor hasta la cantidad garantizada calculada de conformidad a la clausula 2

del presente contrato. El suelo laminado reemplazado quedard garantizado durante el tiempo que reste hasta que finalice el periodo de garantia

otorgado al suelo laminado original objeto de reclamacion.

4) FINSA no seré vespnnsahte ni ante el cliente ni ante terceros de ningdn dafio indirecto incidental, especial o consecuencial, producidos como
ia deli de 1o establecid

En consecuencia, la presente garantia no cubre ningtn coste adicinnal al valor de compra del producto, como por ejemplo en concepto de

instalacidn, gastos de sustitucion y/o desmontaje y retirada del suelo laminado, materiales adicionales necesarios o penalizaciones (p.j. por

retrasos en la finalizacion de obras, etc.).

5) Para hacer efectiva esta garantia, debera ponerse en contacto con el proveedor dentro de los 14 dias siguientes al conocimiento del defecto y, en

todo caso, antes de que haya finalizado el periodo de garantia. Esta garantia es de cardcter personal y en ningdn caso serd transmisible.

6) La presente garantia nicamente sera de aplicacidn a aquellos defectos del producto originados como consecuencia del proceso productivo; por

ejemplo, no se encuentran amparados por la presente garantia los defectos ocasionados durante o por motivo de un incorrecto transporte,

manipulacicn, acondicionamiento previo o instalacion del producto.

7) Para que la presente garantia sea aplicable, la decoloracidn y/o el desgaste deberan ser visibles desde una altura minima de 1,50 m. y afectar a

una superficie superior a 6,45 cm2. En valores inferiores a los mencionados no se considera que se haya deteriorado el producto a efectos de

aplicacion de la presente garantia.

Bl 20 cubre def Loroducto derivados de L3 existencia 1

Het onderwerp van deze GARANTIE is uitsluitend de laminaatvloer vervaardigd door Financiera Maderera, SA. (hierna "FINSA") die wordt verstrekt

bij deze garantie, met een etikettering waarop uitdrukkelijk het garantiezegel wordt vermeld aangeboden door de fabrikant, hierna “de

laminaatvloer", en deze garantie wordt verstrekt met de volgende voorwaarden:

1) FINSA garandeert de klant een bestendigheid tegen verkleuring en slijtage van het opperviak van de laminaatvloer, op voorwaarde dat het wordt

gebruikt in overeenstemming met het gebruik waarvoor het is ontworpen en is aangegeven door de fabrikant, gedurende de volgende perioden

vanaf de aanschafdatum van de laminaatvloer:

- 15 jaar voor hulshnudeluke Iuepasslngen behalve voor de producten met een kortere garantieperiode.

-5 jaar voor met niet: prod

- 5 jaar voor commerciéle toepassingen met afgeschuinde producten.

- 3 jaar voor huishoudelijke toepassingen in keukens, toiletten of badkamers met producten die niet zijn afgeschuind en op de productverpakking

zijn geidentificeerd als geschikt voor deze toepassingen.

Deze garantie geldt niet voor commercieel gebruik in keukens, toiletten en badkamers, noch voor binnenlands gebruik van afgeschuinde producten

voor keukens, toiletten of badkamers.

0p afgeschuinde modellen is het opperviak 5 mm van de rand uitgesloten van de garantie.

2) Er wordt rekening gehouden met een jaarlijkse afschrijving van het product vanwege gebruik en slijtage, op basis van de volgende percentages

die worden berekend vanaf de dalum van aankoop:

- 1115 jaarlijks voor hui onder van minder dan 15 jaar;

- 115 jaarlijks voor met niet- inde producten

- 115 jaarlijks voor commerciéle toepassingen met afgeschuinde producten

- 113 jaarlijks voor huishoudelijke toepassingen in keukens, toiletten of badkamers met producten die niet zijn afgeschuind en op de
ing zijn ifi als geschikt voor deze i

3) De verantwoordelijkheid van FINSA is beperkt tot de restitutie van de voor een andere lami met hetzelfde

ontwerp en dezelfde kenmerken, en indien die niet beschikbaar zou zijn, door een andere laminaatvloer gekozen door de klant van gelijke waarde

tot het bedrag berekend in met de clausule 2 van dit contract. De vervangen laminaatvloer heeft een garantie

voor de resterende garantieperiode die is verleend aan de oorspronkelijke laminaatvloer die het onderwerp was van de claim.

&) FINSAis niet aansprakelijk, noch jegens de klant noch jegens derden, voor enige incidentele, bijzondere, indirecte of vervolgschade, veroorzaakt

als gevolg van het niet-naleven van de bepalingen van deze garantie.

Bijgevolg dekt deze garantie geen aanvullende kosten naast de aanschafwaarde van het product, zoals bijvoorbeeld installatie-, vervangings-,

demontage- enlof verwijderingskosten van de laminaatvloer, extra benodigde materialen of boetes (bijv. wegens vertragingen om het werk te

voltooien enz.).

5) Om deze garantie effectief te maken, moet u contact opnemen met de leverancier binnen 14 dagen na kennisneming van het defect en in ieder

geval voordat de garanllepermde is verslreken Deze garantie is van persoonlijke aard en zal in geen geval overdraagbaar zijn.

) Il brek product die het gevolg zijn van het

of als gevolg van onjuist Iransport hanlermg, voorbereiding of installatie van het product vallen bijvoorbeeld niet nnder deze garantie.

7) Om deze garantie van toepassing te laten zijn, moeten de verkleuring en/of slijtage zichtbaar zijn vanaf een minimumhoogte van 1,50 m. en

betrekking hebben op een oppervlak groter dan 6,45 cm?2. Bij waarden die lager zijn dan de vermelde waarden, wordt het product niet dermate

verslechterd beschouwd dat deze garantie kan worden toegepast.

8) De garantie dekt geen gebreken in het product vanwege water/vocht dat in contact staat met de gelamineerde vloer, defecten veroorzaakt door

tijdens

por fugas de agua, por condensacion o por filtraciones, o por no usar los selladores recomendados por el fabricante o no haberlos aplicado
correctamente cuando asi sea requerido en las instrucciones del producto.

9) Antes de la instalacion del suelo laminado deberdn inspeccionarse las piezas cuidadosamente, al objeto de detectar cualquier dafio o defecto
visible (cambios de color, diferencias de brillo, faltas de papel, etc.), ya que una vez instaladas no estaran amparadas por la presente garantia si el
defecto existia al momento de la instalacidn.

10) Se deben cumplir/ atender con atencién las instrucciones de instalaci6n, limpieza, cuidado y mantenimiento del suelo laminado, siendo
necesario acreditar el correcto seguimiento de las mismas para la aplicacidn de la presente garantia. Esta informacidn esta disponible en la web
www.finfloor.com. En caso de que tuviera alguna duda relativa a la instalacion o mantenimiento del suelo laminado debe dirigirse bien al
distribuidor mas cercano o bien a Financiera Maderera, S.A- Ctra.N-550, km.57 - 15707-Santiago de Compostela-Espafia.

11) La presente garantia no cubre abolladuras, rasgudios, dafios causados por agentes naturales (agua, erosidn, insectos etc.), daios producidos
como consecuencia de haber efectuado alteraciones en el suelo laminado, ni dafios causados por negligencia en el uso del mismo, 0 aguellos
derivados de fuerza mayor. Esta garantia tampoco se podra aplicar cuando no se hayan respetado las instrucciones de instalacién ylo

condensatie of of wanneer de door de fabrikant aanbevolen afdichtmiddelen niet worden gebruikt of niet correct
worden toegepast wanneer dit is vereist in de instructies van het product.
9) Voordat de laminaatvloer wordt geinstalleerd, moeten de panelen zorgvuldig worden geinspecteerd om zichtbare schade of defecten
(veranderingen in kleur, helderheidsverschillen, fouten in decorlaag, enz. te ontdekken, aangezien deze na installatie niet door de huidige garantie
worden gedekt als het defect bestond op het moment van installatie.
10) De instructies voor installatie, reiniging, verzorging en onderhoud van de laminaatvloer moeten met zorg en aandacht worden opgevolgd, en
voor de toepassing van deze garantie moet de opvolging van deze instructies worden bewezen. Deze informatie is beschikbaar op de website
www.finfloor.com . Als u vragen hebt over de installatie of het onderhoud van laminaatvloeren, neem dan contact op met de dichtsthijzijnde
distributeur of Financiera Maderera, S.A. - Ctra. N-550, km 57 - 15707 - Santiago de Compostela - Spanje.
11) Deze garantie dekt geen deuken, krassen, schade veroorzaakt door natuurlijke agentia (water, erosie, insecten, enz., schade veroorzaakt door
het aanbrengen van veranderingen in de laminaatvloer of schade veroorzaakt door nalatigheid in het gebruik ervan, of schade als gevolg van
overmacht. Deze garantie kan evenmin worden toegepast wanneer de instructies voor installatie en/of onderhoud van de laminaatvloer niet in acht
zijn genomen, de producten niet zijn gebruikt voor het doel waarvoor ze zijn vervaardigd, de gebruiksaanbevelingen die door de fabrikant zijn

iones

mantenimiento del suelo laminado, no se hayan usado los productos con la finalidad para la que se habian fabricado, no se hayan respetado las
recomendaciones de uso determinadas por el fabricante, o bien el cliente haya intentado eliminar los fallos por su cuenta o con ayuda de terceros.
A modo meramente ejemplificativo pero en ningtin caso excluyente de ninguna de las situaciones previstas en las condiciones de la presente
garantia, la misma perder su validez en los siguientes casos: si no se estabiliza el producto en la habitacidn a la que estd destinado, si se instala
el producto en una zona de uso mds intenso al méximo recomendado por el fabricante, si se instala en lugares especialmente himedos como
‘saunas, soleras con humedad relativa excesiva, si no se usan protectores en las patas del mobiliario, si se usan ruedas en las sillas de distinto tipo
al recomendado, si se usa cualquier producto de limpieza o mantenimiento distinto a los recomendados por el fabricante.

vastgesteld niet in acht zijn genomen, of de klant heeft geprobeerd de fouten zelf of met behulp van derden op te lossen. Slechts bij wijze van
voorbeeld, maar in geen geval uitsluitend voorbehouden aan situaties voorzien in de bepalingen van de huidige garantie, verliest de garantie haar
geldigheid in de volgende gevallen: als het product niet is geacclimatiseerd in de kamer waarvoor het is bestemd, als het product wordt
geinstalleerd in een gebied dat intensiever wordt gebruikt dan aanbevolen door de fabrikant, als het wordt geinstalleerd op bijzonder vochtige
plaatsen zoals sauna's, vloerbalken met overmatige relatieve vochtigheid, als er geen bescherming wordt gebruikt onder de poten van meubilair,
als een ander soort stoelwielen wordt gebruikt dan aanbevolen, als een ander schoonmaak- of onderhoudsproduct wordt gebruikt dan aanbevolen
door de fabrikant.
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12) FINSA se reserva el derecho de inspeccionar el producto ylo la instalacidn, objeto de la reclamacidn y, en todo caso, de recoger muestras,
recopilar o solicitar toda la informacidn relativa al producto, instalacidn, mantenimiento y uso del producto necesarios para una correcta evaluacion
de la reclamacin.

13) Esta garantia comercial no limita las acciones de recl 6n del comprador por q
contrato de compraventa con el vendedor, ni tampoco limita los derechos del comprador conferidos por la ley.

GENERAL CONDITIONS FOR LIMITED

por los defectos en virtud del

WARRANTY ON LAMINATE FLOORING

12) FINSA behoudt zich het recht voor om het product en/of de installatie, het onderwerp van de claim, te inspecteren en in ieder geval om monsters
te verzamelen, of om alle informatie met betrekking tot het product, de installatie, het onderhoud en het gebruik van het product te verzamelen of
aan te vragen voor een correcte beoordeling van de claim.

13) Deze handelsgarantie beperkt niet de claimacties van de koper voor de aansprakelijkheid die voortvloeit uit de gebreken op grond van het
verkoopcontract met de verkoper, noch beperkt het de rechten van de koper die zijn verleend door de wet.

CONDICOES GERAIS: GARANTIA LIMITADA
A PISOS LAMINADOS

The object of this WARRANTY is solely the laminate flooring manufactured by Financiera Maderera, S.A. (hereinafter, "FINSA") that accompanies this
warranty. The label of said laminate flooring (hereinafter, “the laminate flooring") expressly features the manufacturer's warranty stamp and this
warranty is issued under the following terms:

1) FINSA warrants to the client that the laminate flooring shall be resistant to discolouration and surface wear over the following periods from the

Constitui o objeto desta GARANTIA unicamente o pavimento laminado fabricado por Financiera Maderera, S.A. (doravante “FINSA") acompanhado

date the laminate flooring is acquired, provided it is used in accordance with the use for which it was designed, as specified by the
- 15 years for domestic use, except for products with a shorter warranty period.

- 5 years for non-bevelled products that are used for commercial purposes.

- 5years for bevelled products that are used for commercial purposes.

- 3 years for domestic use in kitchens, toilets or bathrooms for non-bevelled products, provided the product packaging stipulates that they are
suitable for such use.

This warranty does not cover commercial use in kitchens, toilets and bathrooms, or domestic use for bevelled products in kitchens, toilets or
bathrooms.

On bevelled models, the area 5mm away from the edge is excluded from the warranty.

2) It will be taken into account that the product is subject to annual depreciation caused by use and wear. The above is based on the following
percentages, which are calculated from the purchase date:

- 1115 per year for products with a warranty period of 20 years or more that are used for domestic purposes.

- 1/5 per year for non-bevelled products that are used for commercial purposes.

- 115 for bevelled products that are used for commercial purposes.

- 113 per year for non-bevelled products that are used in kitchens, toilets and bathrooms, provided the product packaging stipulates that they are
suitable for such use.

3) FINSA's liability is limited to replacing damaged laminate flooring with another product of the same design and characteristics or, if no such
product is available, with any other product of the same value chosen by the customer, up to the amount covered by the warranty, calculated in
accordance with Clause 2 of this agreement. The replacement laminate flooring will remain under warranty until the end of the warranty period for
the original laminate flooring that was the object of the claim.

4) FINSA shall not be liable, with respect to the customer or third parties, for any indirect, incidental, special or consequential damage caused as a
result of failing to comply with the terms of this warranty.

Accordingly, this warranty does not cover any costs other than the purchase value of the product, such as (for example) installation expenses, the
cost to install and/or dismantle and remove laminate flooring, the cost of any additional materials required or penalties (e.g. for delays to the
completion of works, etc.).

5) In order to render this warranty effective, you must contact the supplier within a period of 14 days after you become aware of the defect and, in
any case, before the warranty period ends. This is an individual warranty that cannot be transferred.

6) This warranty shall only apply to product defects caused as a result of the manufacturing process; for example, this warranty does not cover
defects caused to the product during or as a result of incorrect transportation, handling, prior preparation or installation.

7) In order for this warranty to apply, discolouration and/or wear must be visible from a minimum height of 1.50m and affect a surface area of more
than 6.45cm?2. For values that are lower than those mentioned above, it shall not be considered that the product has deteriorated for the purposes
of applying this warranty.
8)

cover product i any contact between the laminate flooring and water/humidity, defects caused by water
leaks, cnndensatlun or seepage, by failing to use the sealants recommended by the manufacturer or by applying them incorrectly, when such action
is required by the product instructions.

9) Before fitting the laminate flooring, you must inspect the parts carefully in order to identify any visible damage or defects (colour changes,
diffe inthe finish, lack of paper, etc.), h has been fitted, this type of damage will not be covered by this warranty if the defect
atissue existed when the product was fitted.

10) Instructions about how to fit, clean, care for and maintain the laminate flooring must be complied with/followed. This warranty will only apply
if you can prove that you have followed the instructions correctly. This information is available on the website www.finfloor.com . If you have any
doubts as to how to fit or maintain the laminate flooring, you must contact either your closest distributor or Financiera Maderera, SA, at Ctra.N-550,
km.57 - 15707-Santiago de Compostela-Spain.

11) This warranty does not cover dents, scratches or damage caused by natural agents (water, erosion, insects etc.), damage caused as a
consequence of having made alterations to the laminate flooring or through negligent use of the product, or damage caused by force majeure.
Likewise, this warranty shall also not apply if the instructions about how to fit and/or maintain the laminate flooring have not been followed, if the
products have not been used for the purpose for which they were if the 'S usage ions have not been
observed, or if the customer has attempted to remedy a defect either alone or with the assistance of third parties. By way of example, but under no
circumstances excluding any of the situations provided for in the conditions of this warranty, said warranty shall be rendered invalid under the
following circumstances: if the product is not made secure in the room for which it was intended, if the product is fitted in an area that is subject to
more intensive use than that recommended by the manufacturer, if it is installed in an area Ihal is particularly humid such as a sauna or site with
relatively excessive humidity, if protectors are not fitted to furniture feet, where | ifthe

type, if any cleaning or maintenance products are used that are different to those recommended by the manufacturer.

12) FINSA reserves the right to inspect the product subject to the claim andor its installation and, in any case, shall be entitled to collect samples
and gather or request all the information about the product, its installation, maintenance and use, as required in order to correctly assess the claim.
13) Thi ial warranty does not restrict the purchaser's actions a: iming for the liability arising from any product defects by virtue
of their purchase and sale agreement with the seller. Likewise, the warranty does not limit the rights conferred upon the purchaser by law.

CONDITIONS GENERALES DE GARANTIE POUR

LE REVETEMENT DE SOL STRATIFIE

pela nreseme gavanha em cujas etigl estd identificad lo de garantia oferecido pelo fabricante, doravante denominado "o
inado”, sendo a p garantia emitida intes termos:
1) AFINSA gavanle a :llenle uma reslslenc\a adescoloragdo e ao desgaste superficial do pavwmenln laminado, sempre que esle se]a utlllzadn de
foi indi pelo fabricante, d i
laminado:

- 15 anos em usos domésticos, exceto aqueles com prazo de garantia inferior.

- 5.anos em usos comerciais para produtos sem biselar.

- 5anos em usos comerciais em produtos biselados.

- 3 anos em usos domésticos em cozinhas, lavabos ou quartos de banho para produtos nao biselados e identificados na embalagem do produto
como adequados para estas utilizagdes.

A presente garantia ndo cobre o uso comercial em cozinhas, lavabos e quartos de banho, nem os usos domésticos de produtos biselados para
cozinhas, lavabos ou quartos de banho.

Nos modelos com bisel, na zona adjacente a 5 mm do bordo fica excluida da garantia.

2) Deve ter-se em conta que o produto estd sujeito auma izagao anual motivada pelo seu uso e desgaste, com base nas seguintes fragdes
contadas a partir da data de compra:

- 115 por ano em usos domésticos que no tenham prazo de garantia inferior a 15 anos;

- 1/5 por ano em usos comerciais em produtos ndo biselados.

- 1/5 por ano em usos comerciais em nrudulus biselados.

- 113 por ihas, lavabe q para ibal do produto
como adequados para estas utilizagdes.
A ilidade da FINSA limita-se a substituigao do soalho laminado danificado por outro de desenho e iguais, e se este ndo

estiver disponivel, por outro qualquer escolhido pelo cliente e que seja de igual valor até a quantidade garantida calculada segundo a clausula 2 do

presente contrato. 0 pavimento laminado substituido ficard garantido durante o tempo restante até terminar o periodo de garantia atribuido ao

pavimento laminado original.

&) AFINSA ndo serd responsavel, nem perante o cliente nem perante terceiros, por qualquer dano indireto acidental, especial ou consequencial,

produzidos como consequéncia do mcumpnmenln do estabelecido nesta garantia.

[ apr dicional ao valor da

dosp irada o pavimento laminado, materiai

atrasos na finalizagao de obras, etc.).

5) Para tornar efetiva esta garantia, devera entrar em contacto com o fornecedor dentro dos 14 dias seguintes ao conhecimento do defeito e, em

todo o caso, antes de ter terminado o periodo de garantia. Esta garantia é de carater pessoal e, em caso algum sera transmissivel.

6)A ia serd aplicada uni \te a defeitos do produto originad do processo de fabrico; por exemplo, néo estao

protegidos pela pr [ defeitos causados durante ou devido a um transporte, prévio ouinstalagao do

produto incorretos.

7) Para que a presente garantia seja aplicavel, a descoloragdo efou o desgaste deverdo ser visiveis de uma altura minima de 1,50 m e afetar uma

superficie superior a 6,45 cm?2. Em valores inferiores aos mencionados, ndo se considera que o produto se tenha deteriorado para efeitos de

aplicagao da presente garantia.

8) Agarantia nao cobre defei duto derivados da existéncia de & i imento laminado. defeitos produzid

por fugas de agua, por mndensacan ou por filtragens, ou por ndo usar os vedantes recomendados pelo fabricante ou por ndo os ter aplicado

corretamente guando indicado nas instrugges.

9) Antes da instalagao do pavi laminado, as pegas deverao ser i i i como fim d qualquer dano ou defeito

visivel (mudangas de cor, diferengas de brilho, faltas de papel, etc.), j4 que, uma vez instaladas, nao estarao protegidas pela presente garantia se o

defeito existir no momento da instalagao.

10) As mslruwes de instalagdo, limpeza, cmdadn e manutengdo do pavunenln laminado devem ser cumprmas/segmdas com atengdo, sendo
ditar o correto a0 esta disponivel na Internet em

www.finflloor.com. Caso tenha alguma ddvida relativa a instalagao ou manutengao do pavimento laminado, deve dirigir-se ao distribuidor mais

préximo ou a Financiera Maderera, S.A.- Ctra.N-550, km.57 - 15707-Santiago de Compostela-Espanha.

M Ap ia ndo cob arranhde: is (dgua, erosdo, insetos, etc.), danos produzidos em

consequéncia de ter efetuado alteragdes no pavimento laminado, nem danos causados por negligéncia na utilizagao do mesmo, ou derivados de

fora maior. Esta garantia também nao podera ser aplicada caso nao tenham sido respeitadas as instrugdes de instalago e/ou manutencdo do

pavimento lammado casn 05 pmdulns ndo Ienham sido usados para os fins para que foram fabricados, ndo se tenham respeitado as

como por exemplo a tt

[por exemplo, por

pelof: ite ou o cliente tenha liminar as talhas pnv sua cnnla ou cum aajudade (en.‘elrus

P P Iy qulg N
amesma perderd a sua validade no: - se o produto nao for ili ivisdoa g destina, se o produto fuv instalado numa
zuna de utilizagdo mais |n|ensa do que a maxima recnmendada pelo fabricante, se an |nsbaladu em locais especialmente hdmidos como saunas,
humidad iva, Caso N do mobilidri iras de tipo

diferente do recomendado, caso se]a usadn qualquer produto de limpeza ou de manulenpan diferente dos recomendados pelo fabricante.

12) AFINSA dir i o produto efou a instalagao obj 30 e, em qualquer caso, de recolher amostras, reunir
ou solicitar toda a informagao velatwa o produto, a instalagdo, @ manutengao e ao uso do produto necessaria para uma correta avaliagao da
reclamacdo.

13) Esta garantia comercial ndo limita 40 do comprador pela
compra e venda com o vendedor, nem limita os direitos do comprador conferidos pela lei.

OGOLNE WARUNKI LIMITOWANEJ
GWARANCJI PODLOG LAMINOWANYCH

de d d

por defeitos emvi

La preseme GARANTIE vise uniquement le sol slrauhe fabriqué par Financiera Maderera, S.A. (ci-aprés désigné « FINSA ») qui accompagne la

présente garantie, sur [étiquette duguel garantie off
la présente garantie étant émise dans diti
1) FINSA garantit au client une résistance & la décoloration et a [usure superficielle du sol stratifié, & condition quil soit utilisé conformément aux
usages pour lesquels il a été congu et indiqués par le fabricant, pendant les périodes suivantes a compter de la date d'acquisition du sol stratifié :
-15 ans en usage domestique, a l'exception de ceux disposant d'un délai de garantie inférieur.

-5 ans en usage commercial pour les produits non biseautés.

-5 ans en usage commercial pour les produits biseautés.

-3 ans en usage domestique dans les cuisines, toilettes ou salles de bain pour les produits non biseautés et identifiés sur l'emballage du produit
comme convenant a de tels usages.

La présente garantie ne couvre pas les usages commerciaux dans les cuisines, toilettes et salles de bain, ni les usages domestiques de produits
biseautés pour les cuisines, toilettes et salles de bain.

Dans les modéles avec biseau, la zone adjacente a 5 mm du bord est exclue de la garantie.

2) Il sera tenu compte que le produit est soumis a une dépréciation annuelle justifiée par son usage et son usure, sur la base des pourcentages
suivants comptabilisés a partir de la date d'achat :

-1/15 annuel pour les usages domestiques qui n‘ont pas un plafond de garantie inférieur a 15 ans.

-1/5 annuel pour les usages commerciaux sur les produits non biseautés.

-1/5 annuel pour les usages commerciaux sur les produits biseautés.

-1/3 annuel pour les usages domestiques dans les cuisines, toilettes ou salles de bain sur les produits non biseautés et identifiés sur l'emballage
du produit convenant a ces usages.

3) La responsabilité de FINSA est limitée & la restitution du sol stratifié endommage par un autre de méme coloris et caractéristiques, et si celui-ci
n'était pas disponible, par un autre choisi par le client de valeur équivalente jusqua la quantité garantie calculée conformément a a clause 2 du
présent contrat. Le sol stratifié remplacé restera garanti durant le temps quil reste, jusqua ce que la période de garantie accordée au sol stratifié
d'origine objet de a réclamation prenne fin.

4) FINSA ne sera pas responsable, ni envers le client, ni envers un tiers, de tout dommage indirect accessoire, spécial ou consécutif, survenu en
conséquence du non-respect des conditions établies dans la présente garantie.

Par conséquent, a présente garantie ne couvre aucun codt additionnel  la valeur d'achat du produit, comme par exemple au titre de linstallation,
dépenses de remplacement et/ou démontage et retrait du sol stratifié, matériels additionnels nécessaires ou pénalités (par exemple en cas de
retard dans la finalisation des travaux, etc).

5) Pour que cette garantie prenne effet, vous devrez contacter le fournisseur dans les 14 jours qui suivent la découverte du défaut, et dans tous les
cas, avant la fin de la période de garantie. La présente garantie est personnelle et n'est en aucun cas cessible.

6) La présente garantie s'appliquera uniquement aux défauts du produit causés du fait du processus de production ; par exemple, les défauts
occasionnés durant ou en raison d'un transport, manipulation, conditionnement préalable ou installation incorrects ne sont pas couverts par la
présente garantie.

7) Pour que la présente garantie soit applicable, la décoloration et/ou lusure devront étre visibles depuis une hauteur minimale de 1,50 métre et
toucher une surface supérieure a 6,45 cm2. Dans le cas de valeurs inférieures a celles susmentionnées, le produit ne sera pas considéré comme
détérioré pour application de la présente garantie.

8) La garantie ne couvre pas les défauts du produit liés a la présence d'eau/humidité en contact avec le sol stratifié, les défauts produits par une
fuite d'eau, par condensation ou par filtration, ou par la non-utilisation des produits d'étanchéité recommandés par le fabricant ou Uapplication
incorrecte lorsqu'elle est spécifiée dans les instructions du produit.

9) Avant linstallation du sol stratifié, les piéces devront étre soigneusement inspectées, dans le but de détecter tout dommage ou défaut visible
(changements de couleur, différences de brillant, papiers manquants, etc.) puisqu'une fois installées, elles ne sont plus couvertes par la présente
garantie si le défaut existait au moment de linstallation.

10) Il est nécessaire de respecter/suivre avec attention les instructions d'installation, nettoyage, soin et entretien du sol stratifié, étant donné quil
est nécessaire d attester du suivi correct de ces dernires pour que la présente garantie puisse s appliquer. Ces informations sont disponibles sur le
site Internet www.finflloor.com. En cas de question relative a Uinstallation ou entretien du sol stratifié, vous devez contacter le distributeur le plus
proche ou Financiera Maderera, .A.- Ctra.N-550, km.57 - 15707-Santiago de Compostela-Espafia.

Mla presenle garantie ne couvre pas les bosses, éraflures, dommages causés par des agenls naluvels leau érosion, insectes, etc.), dommages

par le fabricant est identifié (ci-aprés désigné le « sol stratifié »),

Livantes

Przedmiotem niniejszej GWARANCJI jest jedynie podtoga laminowana wyprodukowana przez firme Financiera Maderera, SA. (zwang dalej ,FINSA’), ktdrej
towarzyszy ta gwarancja, a etykieta jest wyraznie oznaczona pieczecia gwarancyjng oferowana przez producenta, zwana dalej “podtog laminowang”. Ta
gwarancja jest wydawana na nastepujacych warunkach:

1) FINSA gwarantuje Klientowi odporno$c na odbarwienia i zuzycie powierzchni podtogi laminowanej, pod warunkiem, e jest ona uzywana zgodnie z
przeznaczeniem, dla ktdrego zostata zaprojektowana i jak zostato wskazane przez producenta, w nastepujacych okresach od daty zakupu podtogi
(aminowanej:

- 15lat w uzytku krajowym, z wyjatkiem tych z krdtszym okresem gwarancji;

-5 lat w komercyjnych zastosowaniach produktdw bez fazowania;

- 5 lat w komercyjnych zastosowaniach produktow fazowanych;

- 3 lata uzytkowania w gospodarstwach domowych w kuchniach, toaletach lub tazienkach w przypadku produktow bez fazowania i odpowiednich do tych
zastosowari zgodnie z informacjami na opakowaniu produktu.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje komercyjnych zastosowari w kuchniach, toaletach i tazienkach, ani domowych zastosowan produktéw z fazowaniem w
kuchni, toaletach lub tazienkach.

W modelach z fazowaniem obszar przylegajacy do 5 mm krawedzi jest wykluczony z gwarancji.

2) Nalezy wzia¢ pod uwage, ze produkt podlega rocznej amortyzacji wynikajacej z k
liczone od daty zakupu:

- 1115 rocznie w zastosowaniach domowych, ktdre nie majg okresu gwarancji krétszego niz 15 lat;
- 1/5 rocznie w zastosowaniach komercyjnych produktéw bez fazowania;

- 1/5 rocznie w zastosowaniach komercyjnych produktow fazowanych;

- 113 rocznie w zastosowaniach domowych w kuchniach, toaletach ub tazienkach produktow bez fazowania i zidentyfikowanych na opakowaniu produktu
jako nadajace sie do tych zastosowan.

3) Odpowiedzialnosé FINSA ogranicza sie do wymiany zniszczonej podtogi laminowanej na inng o tym samym projekcie i cechach, a jesli nie bytaby
dostepna, na dowolng inng wybrana przez klienta o jednakowej wartosci do gwarantowanej ilosci obliczonej zgodnie z klauzula 2 tej umowy. Wymieniona
laminowana podtoga bedzie objeta gwarancjg przez pozostaty czas do korica okresu gwarancyjnego przyznanego oryginalnej podtodze laminowanej,
bedacej przedmiotem reklamacji.

&) FINSA nie ponosi odpowiedzialnosci, zaréwno wobec Klienta, jak i stron trzecich, za jakiekolwiek przypadkowe, szczegélne lub wynikowe szkody
posrednie, powstate w wyniku nieprzestrzegania postanowien niniejszej gwarancii.

W zwigzku z tym gwarancja ta nie obejmuje zadnych dodatkowych kosztow, wykraczajacych poza wartosc zakupu produktu, takich jak na przyktad koszty
instalacji, wymiany iflub demontazu lub usuniecia podtogi laminowanej, dodatkowych wymaganych materiatow lub kar (np. z powodu opdzniefi w
zakoriczeniu prac itp..

5) Aby gwarancja ta obowigzywata, nalezy skontaktowat sie z dostawca w ciagu 14 dni od stwierdzenia wady, a w kazdym razie przed uptywem okresu
gwarancyjnego. Gwarancja ta ma charakter osobisty i w zadnym wypadku nie moze by przenoszona.

6) Niniejsza gwarancja bedzie miata zastosowanie tylko do tych wad produktu, ktdre sa wynikiem procesu produkcyinego; przyktadowo wady powstate
podczas lub w wyniku niewtasciwego transportu, obstugi, ia lub instalacji produktu nie s3 objete ta gwarancja.

7) Aby ta gwarancja mogta obowizywat, przebarwienia iflub zuzycie musza byé widoczne z minimalnej wysokosci 1,50 m i obejmowat powierzchnig
wigksza niz 6,45 cm?2. Przy wartosciach nizszych niz wymienione, nie uwaza sie, Z stan produktu ulegt pogorszeniu i zastosowanie tej gwarancii nie jest
zasadne.

8) Gwarancja nie obejmuje wad produktu wynikajacych z kontaktu wody / wilgoci z podtogg laminowang, wad spowodowanych przez wycieki wody,

izuiycia

kondensacjg lub ni $ci lub nieuzywanie alecanych przez producenta lub ni ie ich poprawnie w przypadku, gdy jest to
wymagane zgodnie z instrukcjami dotgczonymi do produktu.
9) Przed montazem podtogi laminowanej czesci musza zostaé iie sprawdzone, aby wykryc wid kodzenia lub wady (zmiany koloru, réznice

w potysku, brak papieru itp.), poniewaz po zainstalowaniu podtogi nie beda one objete niniejsza gwarancja, jesli wada istniata w czasie instalacji.

10) Instrukcje dotyczace instalacji, czyszczenia, pielegnaci i konserwacji podtdg laminowanych muszg by przestrzegane / nalezy zwrdcic na nie uwage,
aby méc udowodni¢ ich wiasciwe stosowanie w celu skorzystania z niniejszej gwarancji. Te informacje sa dostepne na stronie internetowej
www finfloor.com . W przypadku jakichkolwiek pytar dotyczacych instalacji lub konserwacji podtdg laminowanych nalezy skontaktowac sie z najblizszym
dystrybutorem lub Financiera Maderera, SA-Ctra.N-550, km.57 - 15707-Santiago de Compostela-Hiszpania.

11) Niniejsza gwarancja nie obejmuje wgniecer, zadrapari, uszkodzen spowodowanych przez czynniki naturalne (woda, erozja, owady itp.), uszkodzer
powstatych w wyniku przerdbek podtogi laminowanej lub uszkodzen spowodowanych zaniedbaniem w uzytkowaniu czy tez dziataniem sity wyzszej.

dui alaréalisation d'altératic le sol stratifie, ni [ ion de ce d , ou ceux dérivés. Gwarancji tej nie mozna zastosowac, gdy i jé ji ilub konserwacji i lami j nie byly produkty nie zostaty
d'un cas de force majeure. La présente garantie ne pourra pas non plus sappliquer i les instructions dinstallation et/ou d'entretien du sol stratifié uzyle do celdw, dla kidrych zostaty wypmduknwane zalecenia dulycza:e uzylkuwama okreslone przez pmducenla nie byty pvzeslrzegane luh kllent
nont pas été respectées, si les produits n'ont pas été utilisé la finalité pour ils ont été fabriqués, si ions d utilisation probowat wyeliminowac wady samodzielnie b trzecich. Wytac i pvzykladu alew zadny!
déterminées par le fabricant n'ont pas été respectées, ou bien si le client a essayé d'éliminer les problemes de son propre chef ou avec laide d'un i warunkach niniejszej i, traci ona swojg § jesli produkt nie jest ustabili w

tiers. A titre indicatif mais sans exclure en aucun cas les situations prévues dans les conditions de la présente garantie, celle-ci perdra sa validité
dans les cas suivants : si le produit n'est pas stabilisé dans la piéce dans laquelle il est destiné, si le produit est installé dans une zone d'utilisation
plus intense que celle recommandée par le fabricant, i le produit est installé dans des lieux particulirement humides comme les saunas, caves
avec humidité relative excessive, si aucun protecteur de pieds de mobilier n'est utilisé, si des roues de chaise différentes de celles recommandées
sont utilisées, si des produits de nettoyage ou d'entretien différents de ceux recommandés par le fabricant sont utilisés.

12) FINSA se réserve le droit d'inspecter le produit et/ou linstallation objet de la réclamation et dans tous les cas, de prélever des échantillons,
rassembler ou demander toutes les informations relatives au produit, a lnstallation, a lentretien et a [utilisation du produit nécessaires pour
évaluer correctement la réclamation.

ALLGEMEINE GARANTIEBEDINGUNGEN

FUR LAMINATBODEN

pomieszczeniu, do kidrego jest przeznaczony, jesli produkt jest instalowany w migjscu intensywniejszego wykorzystania iz zalecane przez producenta,
jesli jest zainstalowany w szczegélnie wilgotnych migjscach, takich jak sauny, solery o nadmiernej wilgotnosci wzglednej, jezeli na nogach mebla nie
stosuje sig Zadnych ochraniaczy, jezeli fotelowe kétka s3 innego typu ni zalecane, jezeli stosowany jest inny Srodek czyszczacy lub konserwacyjny niz
zalecany przez producenta.

12) FINSA zastrzega sobie prawo do kontroli produktu i/lub instalacji, przedmiotu reklamacji oraz, w kazdym przypadku, do pobrania probek, zebrania lub
zazadania wszystkich informacji zwiazanych z produktem, instalacja, konserwacja i uzytkowaniem produktu koniecznych do prawidtowej oceny reklamacji.
13) Niniejsza gwarancja handlowa nie ogranicza roszczen kupujacego z tytutu odpowiedzialnosci wynikajacej z wad na mocy umowy sprzedazy ze
sprzedawca, ani nie ogranicza uprawnieri kupujacego wynikajacych z przepisow prawa.

CONDIZIONI GENERALI DELLA GARANZIA
LIMITATA AL PAVIMENTO IN LAMINATO

Gegenstand dieser GARAMTIE st nur der Laminathoden der Financiera Maderera, S.A. (im Folgenden "FINSA"), dem diese Garantie beigefilgt ist, auf

deren Etikett iegel aufgebracht ist, im Folgenden “Lami " genannt, da:
im Rahmen der folgenden Bedingungen gewahn
1) FINSA garantiert dem Kunden eine it gegen Verfarbung und i i des L sofern er in den folgenden
Zeitrdumen ab dem Kaufdatum des Lami den fiir die er konzipiert und vom Hersteller angegeben
wurde, verwendet wird:
- 15 Jahre fiir den hauslichen Gebrauch, mit Ausnahme jener mit kiirzerer Garantiezeit.
-5 Jahre fiir den gewerblichen Einsatz fiir nicht-gefaste Produkte.
- 5 Jahre fiir den gewerblichen Einsatz fiir gefaste Produkte.
- 3 Jahre im hauslichen Gebrauch in Kiichen, Toiletten oder Badezimmern fiir nicht-gefaste Produkte, die auf der Produktverpackung als fiir diese
Zwecke geemnel gekennzeichnet sind.
ie gilt nicht fiir di i inKiichen, Toiletten ie fir i gefasten Produkten
fiir Kiichen, Toiletten oder Badezimmer.
Bei gefasten Modellen ist der Bereich 5 mm von der Kante von der Garantie ausgeschlossen.
2) Es ist zu beriicksichtigen, dass das Produkt aufgrund seiner Verwendung und seines Verschleies einer jahrlichen Abschreibung unterliegt, die
auf den folgenden Prozentsatzen ab Kaufdatum basiert:
- 1115 pro Jahr bei hauslichem Gebrauch, fiir den keine Garantiezeit von weniger als 15 Jahren besteht;
- 115 pro Jahr bei gewerblicher Nutzung fiir nicht-gefaste Produkte
- 115 pro Jahr bei gewerblichen Anwendungen fiir gefaste Produkte

Costituisce loggetto di questa GARANZIA, solo il pavimento in Laminato (di seguito il pavimento in laminato®) prodotto da Financiera Maderera, S.A.
(di seguito "FINSA"), al quale viene allegata questultima e la cui etichetta rende espressamente identificabile il sigillo di garanzia offerto dal
produttore; la presente garanzia viene emessa con i seguenti termini:

1) FINSA garantisce al cliente una resistenza allo scolorimento e all'usura superficiale del pavimento in laminato, a condizione che venga utilizzato
secondo gli usi per i quali & stato progettato e indicati dal produttore, nei periodi successivi alla data d'acquisto del pavimento in laminato:

- 20 anni negli usi domestici, ad eccezione di quelli con una durata della garanzia pil breve.

- 10 anni negli usi commerciali di prodotti senza bisellatura.

-5 anni negli usi commerciali di prodotti bisellati.

- 3 anni nelluso domestico in cucine, bagni di servizio o bagni di prodotti senza bisellatura e identificati nella confezione del prodotto come adattia
tali usi.

0 copre luso i i i servizio e bagni, né gli usi domestici di prodotti bisellati per cucine, bagni di servizio
0 bagni.

Sui modell con bisello, (area adlacen\e a5 mmdal bnrdn viene esclusa dalla garanzia.

2)Siterra delfatto cheil p (uso e lusura, in base all

a partire dalla data di acquisto:

- 1/20 annuale negli usi domestici con una durata della garanzia superiore a 20 anni;

- 1/10 annuale negli usi commerciali di prodotti non bisellati

- 1/5 annuale negli usi commerciali di prodotti bisellati

- 113 annuale negli usi domestici in cucine, bagni o bagni di prodotti non bisellati e identificati nella confezione del prodotto come adatti a tali usi.

- 113 pro Jahr bei hiuslichem Gebrauch in Kiichen, Toiletten oder Badezimmern fiir Produkte, die nicht-gefast sind und auf der

als fiir diese Zwecke geeignet gekennzeichnet sind.

3) Die Haftung von FINSA beschrankt sich auf den Ersatz des beschédigten Laminatbodens durch einen anderen, gleichartigen Boden mit den

gleichen Eigenschaften und, wenn nicht vorhanden, durch einen anderen, vom Kunden gewahlten, gleichwertigen Wert bis zur Hohe des gema

Klausel 2 dieses Verlrages here:hnelen { Der wird fiir den Rest der Gewahrleistungsfrist des
| N

4) FINSA haftet weder gegeniiber dem Kunden noch gegeniiber Dritten fiir zufallige, besondere oder indirekte Folgeschaden, die als Folge der
Verletzung der in dieser Garantie festgelegten Bestimmungen entstehen.
Folglich deckt diese Garantie keine zusatzlichen Koslen zum Anschaffungswert des Produkts ab, wie z.B. Verlegung, Kosten fiir den Austausch
und/oder die D ge und Er desL notwendige alien oder (2.B. wegen bei
der Fertigstellung der Arbeiten usw.).
5) Damit diese Garantie wirksam wird, miissen Sie sich innerhalb von 14 Tagen nach Bekanntwerden des Mangels und auf jeden Fall vor Ablauf der
Garantiezeit an den Lieferanten wenden. Diese Garantie ist persanlicher Natur und in keinem Fall ibertragbar.
6) Diese Garantie gilt nur fiir Produktfehler, die durch den Produktionsprozess entstehen; So fallen beispielsweise Mangel, die wahrend oder
aufgrund von dfem Transport, oder Installation des Produkts entstehen, nicht unter diese Garantie.
7) Damit diese Garantie gilt, miissen Verfarbungen und/oder Verschleif von einer Mindesthdhe von 1,50 m aus sichtbar sein und eine Fliche von
mehr als 6,45 cm? betreffen. Im Sinne dieser Garantie gilt das Produkt nicht als verschlechtert, wenn der Wert niedriger ist als der hierin
angegebene,
8) Die Garantie erstreckt sich nicht auf Mangel am Produkt, die sich aus dem Vorhandensein von Wasser/Feuchtigkeit im Kontakt mit dem
Lami Mangeln durch ion oder Si oder aus der Ni der vom Hersteller empfohlenen
Versiegelungen oder deren nicht korrekter Anwendung bei Bedarf gemaB dem Produkthandbuch ergeben.
9) Vor der Verlegnnq des LaminatfuBbodens miissen die Teile sorgféltig gepriift werden, um sichtbare Schéden oder Méngel (Farbveréinderungen,
usw.) da sie nach der Verlegung nicht mehr unter diese Garantie fallen, wenn der Fehler zum
Zeitpunkt der Verlegung vorhanden war.
10) Die Hinweise zur Verlegung, Reinigung, Pflege und Wartung des LaminatfuBbodens sind sorgféltig zu befolgen/zu beachten und es ist zu
belegen, dass sie fiir die Anwendung dieser Garantie korrekt eingehalten werden. Diese Informationen sind im Internet verfiighar unter
www.finfloor.com. Bei Fragen zur Verlegung oder Wartung von Laminathdden wenden Sie sich bitte an den nachstgelegenen Handler oder an die
Financiera Maderera, S.A.- Ctra.N-550, km.57 - 15707-Santiago de Compostela-Espana.
11) Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Dellen, Kratzer, Schaden durch natirliche Mittel (Wasser, Erosion, Insekten usw.), Schaden durch
Veranderungen am Laminatboden oder Schaden durch fahrlassiges Benutzen des Laminatbodens oder Schaden durch hdhere Gewalt. Diese
Garantie gilt auch dann nicht, wenn die Verlege- und/oder des L nicht befolgt wurden, die Produkte nicht fiir
den Zweck verwendet wurden, fiir den sie hergestellt wurden, die vom Hersteller festgelegten Gebrauchsempfehlungen nicht eingehalten wurden
oder der Kunde selbst oder mit Hilfe Ierer versucht hat, die Mangel zu beheben. Nur zur Veranschaulichung, aber in keinem Fall unter Ausschluss
derin den Bedi i ituationen, verliert sie in den folgenden Fallen ihre Gilltigkeit: wenn das Produkt nicht in dem
Raum eingebaut wird, fiir den es bestimmt ist, wenn das Produkt in einem Bereich installiert wird, der intensiver genutzt wird als vom Hersteller
empfohlen, wenn es an besonders feuchten Orten wie Saunen, Solaren mit iibermaiger relativer Luftfeuchtigkeit installiert wird, wenn keine
Schutzvorrichtungen an den Beinen der Mabel verwendet werden, wenn Réder an Stiihlen eines anderen Typs als dem empfohlenen verwendet
‘werden, wenn ein anderes Reinigungs- oder Pflegemittel als das vom Hersteller empfohlene verwendet wird.
12) FINSA behélt sich das Recht vor, das Produkt und/oder die Installation, die Gegenstand der Reklamation ist, zu inspizieren und in jedem Fall
Muster einzuholen, zu sammeln oder alle Informationen iiber das Produkt, die Installation, Wartung und Verwendung des Produkts anzufordern, die
fiir eine korrekte Bewertung der Reklamaunr\ erforderlich sind.
13) Di anni weder die Anspriiche des Kaufers auf Mangelhaftung aus dem Kaufvertrag mit dem Verkaufer noch die
gesetzlich begriindeten Rechte des Kaufers ein.

Preparacién previa Przygotowanie
Pre-installation preparation Preparacéo prévia

Jla ilita di FINSA e limitata alla restituzione del pavimento in laminato danneggiato e alla sostituzione con un altro che abbia lo stesso
disegno e caratteristiche; se questo non fosse disponibile, con qualsiasi altro scelto dal cliente di pari valore fino allimporto garantito calcolato in
conformita con (a clausola 2 di questo contratto. Il pavimento in laminato sostituito sara garantito per il tempo rimanente fino alla fine del periodo
di garanzia relativo al pavimento in laminato originale e oggetto del reclamo.
&) FINSA non sara responsabile, né dinanzi al cliente né davanti a terzi, di alcun danno indiretto incidentale, speciale o consequenziale, causato
dallinosservanza di quanto stabilito in questa garanzia.
Di conseguenza, questa garanzia non copre alcun costo aggiuntivo al valore d'acquisto del prodotto, come, ad esempio, nel caso dell’installazione,
costi di sostituzione elo smontaggio e rimozione del pavimento in laminato, materiali aggiuntivi necessari o penalita (ad es. a causa di ritardi nel
completamento dei lavori, ecc.).
5) Al fine di rendere valida questa garanzia, & necessario contattare il fornitore entro 14 giorni dalla scoperta del difetto e, in ogni caso, prima della
scadenza del periodo di garanzia. Questa garanzia & personale e non potra essere ceduta in nessun caso.
6)Lapr garanzia si applichera aquei difetti del prod iin del processo di produzione; ad esempio, la
presente garanzia non copre i difetti causati durante o a causa di un trasporto, maneggio, preparazione previa o installazione impropri del prodotto.
7) Affinché questa garanzia sia applicabile, la decolorazione efo lusura devono essere visibili da un‘altezza minima di 1,50 m e riguardare una
superficie maggiore di 6,45 cm2. In caso di valori inferiori a quelli menzionati, non si ritiene che il prodotto sia stato deteriorato, ai fini
dell’applicazione della presente garanzia.
8) La garanzia pre i difetti del prodotto dovuti alla presenza di idita a in laminato, difetti i da perdite
dacqua, da condensa o infiltrazioni, o dal non utilizzo o la scorretta applicazione dei sigillanti consigliati dal produttore, quando richiesto dalle
istruzioni del prodotto.
9) Prima dellinstallazione del pavimento in laminato, i pezzi dovranno essere ispezionati attentamente, al fine di rilevare eventuali danni o difetti
visibili (cambiamenti di colore, differenze di luminosita, mancanza di carta, ecc.) poiché, una volta installati, non saranno coperti dalla presente
garanzia se esistevano gia al momento dellinstallazione.
10) Leistruzioni per lapulizia, la curae | pavlmenln inlaminato devunu essere segulle/usservate con anenzmne
@ i dell . i garanzia. (
www finfloor.com. In caso di domande relative allinstallazione o alla manutenzione del pavimento in laminato, si rivolga al distributore pit
oppure a Financiera Maderera, S.A. presso Strada N-550, km.57, 15707 Santiago di Compostela (Spagna).
11) La presente garanzia non copre ammaccaluva graffl danm causati da agenll naturali (acqua, erosione, insetti, ecc.), danni causati
aalterazioni del pavi i per [ lizzo, 0 quelli derivati da f jiore. Questa
garanzia non potra essere applicata nemmeno quando non siano state rispettate le istruzioni per linstallazione e/o la manutenzione del pavimento
in laminato, non siano stati utilizzati i prodotti allo scopo per il quale sono stati fabbricati, non siano state rispettate le raccomandazioni duso
stabilite dal produttore o quandn il cliente abbia cen:atn di eummare i dllem da solo 0 con ['aiuto di terzi. A titolo puramente esemplificativo ma in
dell i ia, questa perdera la sua validita nei sequenti casi:
se il prodotto non viene utilizzato nella stanza a cui & destinato, se il prodotto viene installato in un‘area con un uso pil intenso di quanto
raccomandato dal produttore, se viene installato in luoghi particolarmente umidi come saune, solai con eccessiva umidita relativa, se non si
utilizzano protezioni nelle gambe dei mobili, se si usano ruote di tipo diverso da quello raccomandato per le sedie, se si utilizzano prodotti di pulizia
o di manutenzione diversi da quelli raccomandati dal produttore.
12) FINSA si riserva il diritto di ispezionare il prodotto e/o dell'installazione, nggsttn del renlamn e in ogni caso, di raccogliere campioni, o rsdlgere
orichiedere tutte le informazioni relative al prodotto, li ione, la l it i per una corretta del
reclamo.
13) La presente garanzia commerciale non limita le azioni di reclamo dellacquirente per la responsabilita derivante dai difetti sulla base del
contratto di compravendita con il venditore; inoltre, non limita i diritti dell'acquirente conferitigli dalla legge.

Uso en aseos,
bafios y cocinas

Préparation Voorbereidende werkzaamheden
Vorbereitung Preparazione previa
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Materiales Materiaty
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Matériel Materiaal

Anula validez Garantia
Recommended Recomendado Invalidates warranty

0 Recommandé Aanbevolen Annule la garantie
Empfohlen Raccomandato @ Garantieausschluss

Material Materiali

Anuluje wazno$¢ gwarancjia
Anula validade da garantia

No necesita manten
No maintenance needed
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Easy to clean
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